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Vorwort

Sehr geehrte Damen und Herren!

Mein nunmehr vierter Tatigkeitsbericht betrifft den Zeitraum 2011
und 2012. Zwei Jahre, die im Zeichen des von der Steiermarkischen
Landesregierung eingeleiteten Sparpakets standen. Davon war und ist
der Sozialbereich, und hier vor allem die Leistungen fiir Menschen mit

Behinderung, besonders betroffen.

Dies hat auch die Arbeit der Anwaltschaft fiir Menschen mit Behinderung wesentlich
beeinflusst. Verunsicherte Klient/innen und Angehorige, Zukunftsangste, Beflirchtungen
nachhaltiger Verschlechterungen und dadurch zunehmend komplexe Problemstellungen
pragten die individuelle Fallarbeit und auch die Tatigkeit als Interessensvertretung im
Allgemeinen.

Diesen auch zahlenmaRig wesentlich erhohten Herausforderungen und Aufgabenstellungen
stand aber eine Verringerung des Personalstandes gegeniiber, was naturgemall zu einer
erheblichen Einschrankung des Angebots fiihren musste. Die Auswirkungen dieses
restriktiven Vorgehens sind gravierend und nachhaltig negativ fir die Arbeit und den
Bestand der Anwaltschaft.

Ich bedanke mich daher wiederum vor allem bei meinen Mitarbeiter/innen, ohne deren
grofle Bereitschaft, sich weit Gber das (ibliche MaR hinaus fiir die Anliegen behinderter
Personen in der Steiermark zu engagieren, diese prekare Situation kaum zu bewaltigen ware.

Gleichzeitig gilt der Dank aber auch den Menschen, die sich - oft schon Uber Jahre - immer
wieder an uns wenden und damit die Bedeutung und das Vertrauen in die Kompetenz der
Anwaltschaft unterstreichen. Dies ist fir mich und mein Team Anerkennung fiir unsere
Arbeit und zugleich Auftrag, hinderlichen Kraften weiterhin konsequent entgegen zu wirken
und uns ungebrochen fiir die Rechte von Menschen mit Behinderung einzusetzen, weshalb
auch dieser Bericht zu einem wesentlichen Teil von Anregungen und Empfehlungen zur
Verbesserung der Situation unserer Klient/innen gepragt ist.

S

Mag. Siegfried Suppan Graz, im Mai 2013

AVAnwaItschaft fiir Menschen
. mit Behinderung Bericht 2011/2012 Seite 3



1. Gesetzliche Grundlage

Steiermarkisches Behindertengesetz

§ 50 - Einrichtung und Zweck der Anwaltschaft fiir Menschen mit Behinderung

Zur Wahrung und Sicherung der Rechte und Interessen von Menschen mit Behinderung wird
beim Amt der Landesregierung eine Anwaltschaft fiir Menschen mit Behinderung
eingerichtet.

§ 51 - Aufgaben und Rechte der Anwaltschaft

(1) Die Anwaltschaft fiir Menschen mit Behinderung hat im Sinn der Zielsetzung des § 50
folgende Aufgaben wahrzunehmen:
a) Beratung und Erteilung von Auskiinften, soweit nicht eine gesetzliche
Verschwiegenheitspflicht entgegensteht,
b) Behandlung von Beschwerden und
c¢) Priifung von Anregungen und Abgabe von Empfehlungen.

(2) Wird die Anwaltschaft mit Angelegenheiten befasst, die in den Vollziehungsbereich des
Landes fallen, sind alle zustidndigen Organe und Dienststellen des Landes, die
Sozialhilfeverbdnde, die Gemeinden und Gemeindeverbdnde sowie die der Aufsicht des
Landes unterliegenden Rechtstrdger von teilstationdren und vollstationdren Einrichtungen
oder mobilen und ambulanten Diensten der Behindertenhilfe verpflichtet, die Anwaltschaft in
ihrer Tdtigkeit zu unterstiitzen und auf Verlangen Berichte oder Stellungnahmen zu
libermitteln, alle erforderlichen Auskiinfte zu erteilen sowie Akteneinsicht zu gewdhren.

(3) In Erfiillung der in Abs. 1 umschriebenen Aufgaben hat die Anwaltschaft das Recht, die
der Aufsicht des Landes unterliegenden teilstationdren und vollstationdren Einrichtungen der
Behindertenhilfe aufzusuchen.

§ 52 - Leitung der Anwaltschaft

(1) Zur Leitung der Anwaltschaft ist von der Landesregierung auf Vorschlag des zustindigen
Mitgliedes ein Anwalt fiir Menschen mit Behinderung zu bestellen.

(2) Die Stelle des Anwalts fiir Menschen mit Behinderung ist 6ffentlich auszuschreiben.

(3) Voraussetzungen fiir die Bestellung des Anwalts sind Erfahrungen auf dem Gebiet der
Behindertenhilfe sowie Kenntnis der einschldgigen Rechtsvorschriften.

(4) Der Anwalt wird auf die Dauer von fiinf Jahren bestellt. Wiederbestellungen sind zuléssig.

(5) Die Landesregierung hat das Recht, den Anwalt aus wichtigem Grund mit Bescheid
abzuberufen. Ein wichtiger Grund liegt vor, wenn
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1. die Voraussetzungen fiir die Bestellung nachtréglich weggefallen sind oder ihr Fehlen
nachtréglich bekannt wird oder

2. der Anwalt gréblich oder wiederholt gegen seine Pflichten verstof3t oder ein mit seiner
Stellung unvereinbares Verhalten gezeigt hat oder

3. der Anwalt seine Funktion aus gesundheitlichen Griinden nicht mehr ausiiben kann
oder

4. gegen den Anwalt rechtskriiftig eine Disziplinarstrafe oder eine strafgerichtliche Strafe
verhéngt wurde.

(6) Die Rechtsbeziehungen des Anwalts und der (ibrigen Bediensteten der Anwaltschaft zum
Land sind nach MafSgabe der dienstrechtlichen Vorschriften zu regeln. Der Anwalt muss bei
der Auswahl seiner Mitarbeiter gehért werden.

(7) Der Anwalt ist in Ausiibung seines Amtes an keine Weisungen gebunden. Er unterliegt im
Rahmen seiner Tdtigkeit der Aufsicht der Landesregierung. Diese hat das Recht, sich liber alle
Gegenstdnde der Geschdiftsfiihrung zu unterrichten. Der Anwalt ist verpflichtet, die von der
Landesregierung verlangten Auskiinfte unter Wahrung des Grundrechts auf Datenschutz zu
erteilen.

(8) Zur Besorgung ihrer Geschdfte kann sich die Anwaltschaft des Amtes der Landesregierung
als Hilfsapparat bedienen.

(9) Der Anwalt hat dem Landtag alle zwei Jahre einen Bericht liber die Tdtigkeit der
Anwaltschaft zu erstatten.
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2. Weisungsfreiheit und (Un)Abhangigkeit

Der Anwalt flir Menschen mit Behinderungen ist durch die Bestimmungen des Stmk.
Behindertengesetzes weisungsfrei gestellt und kann daher seine inhaltliche Tatigkeit ohne
Einflussnahme von aulRen durchfiihren.

Die Anwaltschaft ist aber gleichzeitig damit konfrontiert, dass das AusmaR der zur Verfligung
gestellten Ressourcen durch das Amt der Stmk. Landesregierung, zu dessen Kontrolle sie u.a.
berufen ist und das ihr gesetzesmaRig als Hilfsapparat zur Verfliigung stehen sollte, bestimmt
wird. Hierzu ist festzustellen, dass dieses dauerhaft nicht dazu ausreicht, eine addquate
Aufgabenerfillung fir die behinderten Landesbirger/innen zu gewahrleisten.

Insbesondere im Bereich der Ausstattung mit Fachpersonal ist ein gravierender Mangel
gegeben. Ein bereits aus dem Jahre 2008, auf Basis der Daten von 2007 festgestellter Bedarf
an einem/einer vollzeitbeschaftigten Sozialarbeiter/in, wird bisher ebenso wenig vollstandig
abgedeckt, wie eine 2011 erfolgte 25%ige Stundenreduktion im Assistenzbereich. Die
weitere Fallzahlerh6hung und Aufgabenerweiterung musste seither ohne jegliches
zusatzliches Personal bewaltigt werden. Bei dieser ohnehin duferst geringen Besetzung
wurde schlieBlich auch eine karenzurlaubsbedingt frei werdende Jurist/innenstelle erst mit
erheblicher Verzogerung nachbesetzt. Dem Leiter der Anwaltschaft stand somit ab August
2012 fiir den Rest des Kalenderjahres im Fachdienst nur noch eine halbtagig beschiaftigte
diplomierte Sozialarbeiterin zur Verfiigung.

Selbst der Umstand, dass unter diesen Voraussetzungen die Umsetzung des
Landesaktionsplans zur UN-Behindertenrechtskonvention (sieche unten Seite 23)
weitestgehend ohne die Anwaltschaft und damit unter Ausschluss der gesetzlichen
Interessensvertretung stattfinden muss, fiihrte zu keiner Verbesserung. Samtliche
diesbezliglichen Forderungen werden von der Personalabteilung mit dem Hinweis, dass auch
andere Institutionen — wie z.B. die Gemeindedamter, Bezirksverwaltungsbehoérden, die
Sozialabteilung des Landes etc. (!) - zur Unterstlitzung und Beratung von Menschen mit
Behinderungen zur Verfligung stlinden, zurickgewiesen. Mit einer solchen
Argumentationslinie wird die Einrichtung insgesamt infrage gestellt und diese Entwicklung
durch die notgedrungene Einschrankung des Angebotes der Anwaltschaft weiter befordert!

Auch ein Dbereits fix vorgesehener Wechsel in wesentlich besser geeignete
Blirordumlichkeiten wurde 2012 ersatzlos gestrichen und auch das bereits seit Jahren
avisierte ,Haus der Anwaltschaften”, welches vor allem der Birger/innenfreundlichkeit
dienen wiirde, wird nicht mehr in Aussicht gestellt.
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Eine Ombudsstelle und Interessensvertretung, die ihre Aufgaben aufgrund vorenthaltener
Mittel nicht ausreichend erfiillen kann, wird dem gesetzlichen Auftrag und der berechtigten
Erwartungshaltung der Zielgruppe kaum gerecht. Dies macht auch ein Blick in die
erlauternden Bemerkungen zu den gesetzlichen Bestimmungen anldsslich der Einflihrung
der Anwaltschaft fiir Menschen mit Behinderung deutlich:

,Die Abgrenzung des Aufgabengebietes der Anwaltschaft fiir Menschen mit Behinderung
erfolgt bewusst mdéglichst weit, da im Hinblick auf die Servicefunktion viele duferst
unterschiedliche Fragestellungen zu erwarten sind. Durch den Inhalt der ... angefiihrten
Aufgaben wird auch klar, dass das Tdtigkeitsfeld der Anwaltschaft weit (iber jenes
hinausgeht wie es beispielsweise durch eine Volksanwaltschaft abgedeckt ist. Eine
wirkungsvolle Tdtigkeit der Anwaltschaft fiir Menschen mit Behinderung wird nur dann
umzusetzen sein, wenn alle Méglichkeiten, die entsprechenden Informationen zu erlangen,
ausgeschopft werden kénnen.

» Zur Herstellung einer tatsachlichen Unabhingigkeit ist daher die bereits vor Jahren
thematisierte Loslosung der Anwaltschaft vom Amt der Landesregierung und die
Zuordnung zum Landtag Steiermark neuerlich dringend zu empfehlen.

Das Team der Anwaltschaft (2011-2012)

- geordnet nach Dauer der Zugehorigkeit -

Referentin Assistentin Assistentin Referent Referentin Sachbearbeiterin Leiter

)a'- 7 ’ﬁw

Mag.’ Daniela Karin Mag. DSA Elisabeth Mag.

Ulrike Srb Zink Bernhard Helga Kappel Siegfried
Roth Lindner Mostl-Wirth Suppan
(02-07/2012) (bis 02/2012)
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3. Statistik

3.1. Geschaftsfidlle

Die Anfangsphase des von der ,Reformpartnerschaft” ausgerufenen Sparprogramms war
besonders im Bereich der Leistungen flir Menschen mit Behinderungen von einer
tiefgreifenden Verunsicherung der davon betroffenen Bevodlkerung gepragt. Nachdem
vonseiten des Landes ohne vorhergehende Verhandlungen mit Selbstvertreter/innen,
Interessensvertretungen oder Dienstleistungsunternehmen ein Entwurf fiir die Neufassung
der LEVO mit erheblichen Kiirzungen der Tag- und Stundensatze fir die Leistungen der
Behindertenhilfe vorgelegt wurde, begann man aufseiten der Tragerinstitutionen Szenarien
des volligen Zusammenbrechens des Systems zu zeichnen.

Gegenseitige Schuldzuweisungen (iber die mangelnde Gesprachsbereitschaft der jeweils
anderen Seite und letztlich sogar eine (noch anhdngige) gerichtliche Auseinandersetzung
taten ihr Ubriges, um bei den Menschen mit Behinderungen und deren Angehérigen sowie
auch den in der Behindertenhilfe beschiftigten Dienstnehmer/innen groRe Angste und
Sorgen um die personliche Zukunft auszulsen.

Faktum ist, dass es schlieRlich tatsachlich zu — partiell erheblichen - Reduktionen der Tages-
und Stundensatze fiir die einzelnen Leistungen durch das Land Steiermark gekommen ist, auf
die von den Tragerinstitutionen in erster Linie durch Reduktion des unmittelbaren
Betreuungspersonals reagiert wurde. Dies hatte zur Folge, dass Leistungen meist nur noch
strikt nach den Beschreibungen der LEVO erbracht werden (kdnnen), was einen teilweise
deutlichen Qualitatsverlust fir den einzelnen Menschen mit Behinderung nach sich zog.

Ahnlich wirkten sich auch die stundenméiRigen Begrenzungen im Bereich der
Familienentlastung und des personlichen Budgets aus, sodass in etlichen Fallen eine
Harteklausel in Anspruch genommen werden musste und in Einzelfdllen auch Lésungen
unter Heranziehung des Sozialhilfegesetzes getroffen werden mussten, da Gber das StBHG
die Aufrechterhaltung des individuellen Unterstiitzungssystems nicht mehr méglich war.

Diese Situation fiihrte 2011 naturgemdR auch zu einer weiteren Erhdohung der
Inanspruchnahme der Anwaltschaft. Dabei stieg nicht nur die Anzahl der neu
hinzugekommenen Geschéftsfille, sondern es nahmen sowohl die Komplexitat als auch
Intensitat der Unterstlitzung und Beratung in zeitlicher und qualitativer Hinsicht erheblich
zu.
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Entwicklung der Geschaftsfalle 2005 - 2012
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2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
—o—Klient/innen-neu 490 | 653 | 566 | 674 | 617 | 844 | 904 | 757
—=—Geschéftsfille-neu 621 | 856 | 721 | 895 | 852 | 1094 | 1151 | 995
Geschiaftsfille-alt 51 127 116 126 123 168 | 206
—o—Summe d. Geschéftsfille 907 848 | 1011 | 978 | 1217 | 1319 | 1201

Der gegenlaufigen Entwicklung in der personellen Ausstattung der Anwaltschaft musste
naturgemal durch eine Beschrankung des Angebots u.a. mit der deutlichen Reduzierung der
Bezirkssprechtage Rechnung getragen werden, wodurch es 2012 zu einer Verringerung der
Neuzugdnge kam. Gleichzeitig stieg aber weiter die Anzahl derjenigen Anliegen, deren
Bearbeitung eine langere Dauer in Anspruch nahm.

Es wurden somit bei knappsten Ressourcen im Berichtszeitraum 2520 Geschaftsfalle und seit
2005 insgesamt 6564 Anliegen von Menschen mit Behinderungen bearbeitet.

3.2. Sachgebiete

Wie schon bisher verteilen sich die Themenstellungen der Individualanliegen der
Klient/innen auf ein sehr breit gefachertes Feld von unterschiedlichsten Problemstellungen.
Da es nahezu keine Lebenslage gibt, in der Menschen mit Behinderungen nicht auf
besondere Barrieren stoRen und zu deren Uberwindung sie sich der Unterstiitzung der
Anwaltschaft bedienen, werden nachfolgend in einer komprimierten Darstellung nur die
zahlenmaRig gehauft auftretenden Sachgebiete detailliert angefiihrt und alle weiteren unter
der Rubrik ,Sonstiges” zusammengefasst.
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Als Beispiele fiir Letzteres seien hier Angelegenheiten des Straf- und Steuerrechts, der Pflege
oder der Jugendwohlfahrt genannt.

Themenstellungen 2011 | 2012 | Summe
Steiermarkisches Behindertengesetz 381 304 685
Pflegegeld 95 78 173
Finanzielle Angelegenheiten 78 65 143
Bundesbehindertengesetze (Kiindigungsschutz, Behindertenpass etc.) 67 58 125
Beschwerden uber Institutionen oder Personen 60 62 122
zivilrechtliche Angelegenheiten (Erbrecht, Mietrecht etc.) 51 47 98
Barrierefreiheit und Mobilitat 37 51 88
Invaliditats- und Berufsunfahigkeitspension 51 36 87
Kindergarten und Schule 43 37 80
Arbeitsplatz(suche) 40 35 75
Sachwalterschaft/Angehdrigenvertretung 36 34 70
Familienbeihilfe 41 26 67
Institutionen-/Wohnungssuche 31 35 66
ASVG 17 23 40
Flhrerschein und Parkplatze fir behinderte Personen (StVO, KFG) 16 23 39
Sonstiges 97 94 191
Summe der Geschiftsfalle-neu :| 1151 995 2146

Nach wie vor liegt der Schwerpunkt der Einzelfallbearbeitung in der Unterstlitzung von
Personen, die mit Entscheidungen der Bezirksverwaltungsbehorden nach dem StBHG nicht
einverstanden sind oder diesbeziigliche Beratung benétigen.

Besonders hervorzuheben ist in diesem Zusammenhang, dass es bei den Beschwerden lber
wahrgenommene Missstande in Institutionen und/oder Fehlverhalten von Behorden- oder
Tragerbediensteten gegeniiber dem vorhergehenden Berichtszeitraum nahezu zu einer
Verdoppelung der Geschaftsfalle gekommen ist. Dies zeugt von einem begriiRenswerten
Trend zu einem verstarkten Selbstbewusstsein behinderter Personen, ihre Rechte
einzufordern, Fehlentwicklungen aufzuzeigen und mit den ihnen dazu zur Verfiigung
stehenden Mitteln gegen diskriminierende Sachverhalte vorzugehen.

Auch im Bereich der Beratung und Unterstlitzung bei der oft schwierigen Suche nach einer
geeigneten Einrichtung (siehe die unten auf Seite 16 geschilderte Problematik) und bei
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Problemen aufgrund unzureichender baulicher Barrierefreiheit und eingeschrankter
Mobilitat ist fur die letzten beiden Jahre eine deutliche Zunahme zu verzeichnen.

3.3. Klient/innenkontakte

Neben der weiterhin zunehmenden Anzahl der bearbeiteten Geschaftsfille, sind auch die
diesbeziglich erforderlichen Kontakte mit den Klient/innen, Angehérigen, Institutionen,
Ansprech- und Kooperationspartner/innen, Entscheidungstrager/innen etc. unvermindert
zahlreich.

Ricklaufig ist aber notwendigerweise der
31% Anteil an personlichen Gesprachen mit
den Klient/innen bzw. Intervenient/ innen,
sodass bereits deutlich mehr als 90% der
insgesamt rund 13.000 erfolgten Kontakte
auf telefonischem oder schriftlichem Weg

Kontaktformen %

8046

3996 erledigt werden mussten. Dies ist als
erheblicher Qualitatsverlust im
760 Serviceangebot anzusehen und fiuhrt

- bedauerlicherweise vermehrt auch dazu,
| | | | dass (potenzielle) Klient/innen auf eine
schriftlich telefonisch persénlich Unterstltzung letztlich verzichten.

3.4. Klient/innenstruktur

So unterschiedlich sich die Themenstellungen in der Fallbearbeitung darstellen (siehe oben
Seite 10), so heterogen ist auch das Klientel der Anwaltschaft, wobei darauf hinzuweisen ist,
dass in den hier angefiihrten statistischen Daten als Klient/in jeweils ausschlieRlich die
behinderte Person selbst berlicksichtigt wird.

3.4.1. Alter und Geschlecht

Auffallig ist der stark steigende Anteil von Problemen fiir Kinder und Jugendlichen mit
Behinderungen, die an die Anwaltschaft herangetragen wurden. Die eingangs dargestellte
Verunsicherung war vor allem flir deren Eltern besonders groR. Viele Vater und Miitter
holten daher Rat und Unterstitzung bei der Suche nach bzw. Sicherung der zur Verfiigung
stehenden Sach- und Geldleistungen ein. Ein weiterer wesentlicher Schwerpunkt der
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Geschéftsfalle der Altersgruppen von Klient/innen bis zum Alter von 20 Jahren waren

Schwierigkeiten beim Schulbesuch, auf die unten (Seite 18) noch naher eingegangen wird.

Hervorzuheben ist in diesem Zusammenhang auch, dass bei den Individualanliegen der

Anteil an Klient/innen mit Migrationshintergrund mittlerweile bei rund 7% liegt und bereits

knapp 1/10 der bearbeiteten Anliegen Menschen mit psychischen Beeintrachtigungen

betreffen.

Bemerkenswert ist auch die
Tatsache, dass deutlich mehr als
100 Anfragen von Mitarbeiter/
innen von Institutionen
stammten, die deren Klient/innen
betrafen, welche aus unter-
schiedlichen Griinden nicht direkt
an die Anwaltschaft herantreten
wollten oder konnten bzw. so
ihren Anspruch auf Anonymitat

wahrnahmen.

3.4.2. Wohnort

100 -
80 -
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40 -

20 {7

& &
& &

51% 42%

7%

B maénnl. B weibl. B inst.

Y gy

Noch weiter steigend ist die starke Konzentration der Klient/innen nach deren Wohnort auf

Graz und —Umgebung, deren Anteil mit 46% Uberproportional hoch ist. Dies kann einerseits

darauf zurickgefiihrt werden, dass anzunehmen ist, dass der GrofRraum rund um die

Landeshauptstadt aufgrund der erhohten Angebotsdichte von Menschen mit Behinderung

und deren Familien bevorzugt als Aufenthaltsort gewahlt wird. Zum anderen ist dies aber

jedenfalls auch dadurch bedingt,

700 - - dass die Prasenz der
600 1 Sprechtage Anwaltschaft in den Bezirken in
500 | % einem nicht ausreichenden MaRe
400 - gegeben ist, zumal auch die
300 - 2011 2012 regionalen Sprechtage erheblich
200 1 eingeschrankt werden mussten
100 | :zgﬁ und allein die darauf griindende
0 | Anzahl neuer Klient/innen von
8383535 x738%3¢% 2011 auf 2012 auf rund ein
2 Viertel zurlickgegangen ist.
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4. Allgemeine Tatigkeiten

Den Aufgaben im Bereich kollektiver Interessensvertretung konnte aus oben beschriebenen
Grinden nur in sehr eingeschranktem Male erfiillt werden. Im Wesentlichen wurden die
bereits aufrechten Kooperationen mit den bestehenden Systempartner/innen, wie
insbesondere Arbeiterkammer, Beauftragter der Stadt Graz fiir Menschen mit Behinderung,
Bundessozialamt, Fachabteilungen 11A+11B (A11), Fachabteilung 17A (Fachstelle fir
Barrierefreies Bauen) Gleichbehandlungsbeauftragte des Landes, Magistrat Graz (Referat
flir Barrierefreies Bauen), Sonderpadagogische Zentren, Verein ,Achterbahn®, Verein
,Bizeps”, Verein ,caredyou”, Verein ,initiativ”, VertretungsNetz, Zentrum Integriert
Studieren so gut als moglich fortgefiihrt.

Weiterhin aufrecht erhalten werden konnte die monatlich aktuelle Information Uber den
von Herrn Gernot Bisail verfassten Online-Newsletter der Anwaltschaft.

Ruhend gestellt werden musste 2012 der Vorsitz des Leiters der Anwaltschaft in der
Landerkonferenz der Ombudsstellen fiir Menschen mit Behinderungen in Osterreich (LOMB),
deren Tatigkeit aufgrund der adhnlich prekdren personellen Gegebenheiten der weiteren
Mitgliederorganisationen insgesamt ausgesetzt wurde.

4. Kontrolle und Qualitatssicherung

Die Abteilung fur Soziales (A11) ist weiterhin mit wesentlich zu wenig Fachpersonal im
Bereich der Kontrolle der Einrichtungen der Behindertenhilfe ausgestattet. Fir insgesamt
550 verschiedene Leistungsangebote an 240 Standorten von 124 Tragerinstitutionen stehen
lediglich 4 Sachverstandige des Landes und ein externer Berater zur Verflgung.

Dies fiihrt dazu, dass regelmiRige Uberpriifungen nur in duRerst geringem AusmaR und
zeitlich und inhaltlich sehr beschranktem Umfang moglich sind. Dies gilt auch bei
Missstandsmeldungen der Anwaltschaft, die oft erst mit erheblicher zeitlicher Verzégerung
bearbeitet bzw. erledigt werden.

» Es wird eine deutliche Erhohung des Fachpersonals der Sozialabteilung zur
Kontrolle und Qualitdtssicherung in den Einrichtungen und Diensten der
Behindertenhilfe empfohlen.
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5. Verfahrensdauer

Weiterhin nicht zufriedenstellend ist die Dauer der Erledigung von Berufungen im StBHG-
Bereich. Nach wie vor gibt es zahlreiche seit Jahren unerledigte Rechtsmittelverfahren, was
teilweise die kuriose Folge nach sich zieht.

So beantragte ein Klient der Anwaltschaft 2010 die Leistung ,Personliche Assistenz”.
Nachdem der Antrag erstbehordlich abgelehnt wurde, erhob er Berufung. Das
Rechtsmittelverfahren dauerte bis 2013 (!) und wurde schliefflich auch positiv erledigt.
Allerdings gibt es diese Leistung im StBHG mittlerweile nicht mehr und so wurde dem
Antragsteller ein Bescheid fiir einen langst vergangenen Zeitraum (2010-2011) und eine
nicht mehr existente Leistung ausgestellt. Dies hatte zur Folge, dass ihm wahrend der
gesamten Verfahrensdauer kein Angebot zur Verfligung stand und er nach Abschluss des
Verfahrens neuerlich einen Antrag — nunmehr auf Persdnliches Budget — einbringen musste.

Darliber hinaus werden aufgrund der eminenten Verzégerung oft auch Nachweise aus langst
vergangenen Zeitperioden als Entscheidungsgrundlage verlangt, die meist nicht mehr
vorliegen, was zu einer weiteren zeitlichen Ausdehnung der Verfahren fihrt.

» Es wird daher die raschest mogliche Aufarbeitung samtlicher unerledigter
Rechtsmittelverfahren nach dem StBHG empfohlen, um endlich Rechtsklarheit fiir
die Antragsteller/innen herzustellen und in weiterer Folge auch eine
langerdauernde Doppelgleisigkeit nach dem Zustindigkeitsiibergang an das
Landesverwaltungsgericht zu vermeiden.

6. Bedarfs- und Entwicklungsplanung

Nach wie vor fehlen im Bereich der Leistungen fiir Menschen mit Behinderungen sowohl
gesicherte Daten als auch ein Bedarfs- und Entwicklungsplan fir die Steiermark. Es ist davon
auszugehen, dass auch die grofSe Kostensteigerung unter anderem darauf zuriickzufihren
ist, dass die Einfihrung des StBHG 2004 nicht von einer entsprechenden Planung begleitet
war.

Dem positiven Effekt, dass mittlerweile wesentlich mehr behinderte Personen eine
wesentlich groBere Angebotspalette in Anspruch nehmen kdnnen, steht keinerlei
umfassendes Konzept gegeniliber, welche konkreten Ziele in welchem Zeitrahmen damit
erreicht werden sollen.
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So ist z.B. im Bereich der notwendigen Deinstitutionalisierung wesentlich zu wenig
Entwicklung feststellbar. Nach wie vor leben zahlreiche Personen in vollzeitbetreuten, oft
nicht gemeindenahen und zum Teil auch groRinstitutionell organisierten Wohnformen. Ein
konsequenter Rickbau und letztlich die Auflésung samtlicher nicht UN-
konventionskonformer Einrichtungen ist nur durch klare inhaltliche und zeitliche Vorgaben
anhand konkreter Zukunftskonzepte, wie dies beim Enthospitalisierungsprojekt fur das LPH
Schwanberg (siehe unten Seite 22) geschehen ist, fiir die ,Behindertenhilfe” insgesamt
moglich. Dabei werden vor allem auch die Bedarfe fir behinderte Senior/innen und
Moglichkeiten der Kurzzeitbetreuung zu bericksichtigen sein.

» Es wird daher dringend empfohlen, nach Herstellung einer gesicherten Datenlage
einen detaillierten Bedarfs- und Entwicklungsplan sowohl im Bereich der
sklassischen” Behindertenhilfe, als auch fiir Menschen mit psychischen
Beeintrachtigungen zu erstellen, der mit verbindlichen und messbaren Zielen zur
Erreichung der Vorgaben der UN-Konvention iiber die Rechte von Menschen mit
Behinderungen (UN-BRK) verbunden ist.

7. Therapien im Ausland

Seit der letzten Novellierung der Kostenzuschussverordnung mit dem LGBI. 70/2011 vertritt
die A11 die Rechtsansicht, dass samtliche Therapieaufenthalte im Ausland nicht mehr Gber
das StBHG zu finanzieren seien. Der gegenteiligen Ansicht der Anwaltschaft unter Hinweis
auf die UN-BRK und einschlagiger Bestimmungen der EU wurde auf Anfrage auch vom
Verfassungsdienst keine Relevanz zugemessen.

Dariiber hinaus fiihrte beispielsweise im Zusammenhang mit der sogenannten Adeli-
Therapie - einem stationdren REHA-Angebot in der Slowakei, das von vielen Familien mit
Kindern mit zerebral bedingten Bewegungsbeeintrachtigungen in Anspruch genommen wird
- auch eine Empfehlung des Hauptverbandes der Sozialversicherungstrager und die darauf
griindende zumindest teilweise Refundierung anderer Kostentrager, wie z.B. der Stmk.
Gebietskrankenkasse, zu keiner Anderung der ablehnenden Haltung seitens des Landes.

Die bis zum 25.10.2013 umzusetzende Richtlinie 2011/24/EU legt in Artikel 7 klar fest, dass
Kosten grenziberschreitender Gesundheitsversorgung zu erstatten sind, sofern die
versicherte Person im Inland darauf Anspruch hat. Die Anwaltschaft halt daher weiterhin den
eingangs angefiihrten Standpunkt, dass Therapien, auch wenn sie im Ausland in Anspruch
genommen werden, Uber das StBHG bzw. die Kostenzuschussverordnung zu finanzieren
sind.
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» Zur Erfiillung allgemeiner und individueller internationaler Verpflichtungen wird die
Regelung einer Kosteniibernahme fiir samtliche anerkannten Therapieformen auch
im Ausland empfohlen.

8. Trager- und Klient/inneninteressen

Wie bereits in vorangegangenen Berichterstattungen an den Landtag Steiermark aufgezeigt,
findet durch das bestehende System der Leistungszuerkennung des StBHG eine Vermischung
von Rechtsanspriichen des einzelnen Menschen mit Behinderung und den Anspriichen des
Dienstes oder der Einrichtung der Behindertenhilfe statt.

Neben der Art der Leistung wird im Individualbescheid bei den meisten (teil)stationdren
Leistungen auch der fir die Hohe des jeweiligen Tagsatzes bestimmende ,Grad der
Beeintrachtigung” festgesetzt. Ist die Tragerinstitution nun mit der Einstufung nicht
einverstanden, oder macht sogar eine Aufnahme von einem bestimmten
Beeintrachtigungsgrad abhangig, muss die behinderte Person selbst ein Rechtsmittel
einbringen, um eine Uberpriifung und gegebenenfalls Korrektur der Entscheidung der
Erstbehdrde zu erreichen.

Hier ist ein deutlich zunehmender Druck seitens der Trager auf Klient/innen feststellbar.
Nach der Kiirzung der Tagsatze im Zuge des ,Sparpakets” sah zumindest ein Unternehmen
der Behindertenhilfe in seinen Vertragen mit den Klient/innen sogar eine Klausel vor, die ein
Abgehen von den Mindestbetreuungsschliisseln der LEVO ermoglicht, sollte der vom Land
festgesetzte Tagsatz vom Dienstleister selbst (!) als nicht kostendeckend angesehen werden.

» Es wird daher neuerlich empfohlen, die Zuerkennung von (teil)stationdren
Leistungen nach dem StBHG von der Feststellung des Beeintrédchtigungsgrades und
damit Trager- von Klient/inneninteressen zu entkoppeln.

9. Zuweisungsrecht

Das Land Steiermark hat die Aufgabe, Menschen mit Behinderungen Leistungen zur
Verfligung zu stellen, die ihnen eine Teilhabe am gesellschaftlichen Leben ermdoglichen
sollen. Dies sind unter anderem auch sogenannte stationdre und teilstationdare Angebote,
wie betreute Wohnformen und Beschaftigungsmoglichkeiten im Rahmen der Einrichtungen
der Behindertenhilfe. Nach einem verwaltungsbehérdlichen Ermittlungsverfahren auf Basis
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des StBHG wird gegeniliber den einzelnen behinderten Personen mittels Bescheid dem
jeweiligen Rechtsanspruch Rechnung getragen.

Es ist aber festzustellen, dass bei Personen, die ein besonders herausforderndes Verhalten
zeigen, oder deren familiagres Umfeld im Kontakt mit Tragerinstitutionen als schwierig
wahrgenommen wird oft nur sehr schwer eine (neue) Einrichtung finden. Dies auch bei
Unterstitzung durch die Anwaltschaft, sodass es oft erst nach zahlreichen Ablehnungen und
langer Wartezeit zu einer Aufnahme der Klient/innen kommt.

» Da sich das Land Steiermark der privaten Trager zur Erfiillung seiner gesetzlichen
und vélkerrechtlichen Verpflichtungen gegeniiber Menschen mit Behinderungen
bedient, sollte es auch eine Moglichkeit vorsehen, im Falle des vergeblichen
Bemiihens einer behinderten Person, ihre bescheidmaRig zuerkannte Leistung in
Anspruch nehmen zu konnen, da sich kein Anbieter zu einer Aufnahme bereit
erklart, einen Vertragspartner der Behindertenhilfe dazu verpflichten zu kénnen.

10. Selbstbehalte

Sowohl fir therapeutische MaRnahmen als auch fir Hilfsmittel und Assistenzleistungen
werden zunehmend hohere Beitrdge von behinderten Menschen und/oder deren
Angehorigen abverlangt. Aus der praktischen Erfahrung der Anwaltschaft zeitigt dies weniger
den propagierten Steuerungseffekt als vielmehr eine vielfach nachhaltig problematische
Situation einer zu geringen Inanspruchnahme bzw. sogar den Verzicht auf bendtigte
Leistungen.

So wird beispielsweise mittlerweile auch beim Familienentlastungsdienst das Pflegegeld als
Deckungsfonds herangezogen, was vermehrt dazu fihrt, dass gerade diejenigen, welche
diese Dienstleistung am dringendsten bendétigen, wie z.B. finanziell schlecht gestellte
berufstatige Alleinerzieher/innen, weniger Stunden in Anspruch nehmen kénnen.

Dies fuhrt nicht nur zu einem erhéhten Mal$ an Belastung fiir die betreuenden Angehdrigen
sondern wirkt sich auch langfristig negativ auf die Entwicklung eines moglichst
eigenstandigen und selbstbestimmten Lebens der behinderten Téchter und Séhne aus.

» Da samtliche beeintrachtigungsbedingte Mehrkosten deshalb anfallen, um
Nachteile von Menschen mit Behinderungen gegeniiber der Allgemeinheit
auszugleichen, wird zur Herstellung einer selbstbestimmten und gleichberechtigten
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Teilnahme am gesellschaftlichen Leben ein Absehen von Selbstbehalten bei
Leistungen aus dem StBHG angeregt.

11. Problemfeld Schule

Als zunehmend schwieriger werdend wird die Situation von Schiler/innen mit
Behinderungen bei der Geltendmachung ihres Anspruches auf inklusiven Unterricht in
Entsprechung der Vorgaben der UN-BRK wahrgenommen.

Die Steiermark ist zwar nach wie vor das Bundesland mit der 6sterreichweit hochsten Quote
von Kindern und Jugendlichen, die nicht mehr die Sonderschule besuchen, was aber nicht
mit einer konsequenten Weiterentwicklung in Richtung tatsachlichem Ende der Segregation
verbunden ist. So wird zwar der Uberwiegenden Zahl behinderter Schiler/innen die
Teilnahme am Regelunterricht ermdglicht, die Begleitumstiande sind aber oft kaum so
ausgepragt, dass von einer tatsachlichen Gleichberechtigung gesprochen werden kann.

Dies liegt zum einen an der im Schulbereich allgemein nahezu undurchschaubaren
Zustandigkeitsverteilung zwischen Bund und Landern. Dariiber hinaus sind aber auch auf
Landesebene unnodtige und teilweise verfassungsrechtlich bedenkliche Hirden in den
Verfahren zur Geltendmachung von Unterstitzungsleistungen fiir Schiler/innen mit
Behinderung zu verzeichnen, die in jlingster Zeit noch weiter erhéht wurden.

Neben der Neufassung der Bestimmungen des StBHG zur Hilfe in Erziehung und
Schulbildung, die die Interpretation eines ganzlichen Ausschlusses der Finanzierung von
nicht-padagogischen Leistungen in Schulen zulassen, ist auch die bereits im letzten
Tatigkeitsbericht dargestellte Einschrankung der Leistungen des Stmk.
Pflichtschulerhaltungsgesetzes (StPEG) auf Hilfspersonal ausschlieBlich fir einen
korperlichen Betreuungsbedarf nach wie vor aufrecht.

Dariber hinaus ist die vormalige Fachabteilung 6B auch noch dazu (ibergegangen, gegen
darauf griindende Bescheide der Bezirksschulrate Berufung zu erheben, Uber die sie dann
selbst entscheidet. Hierbei wurde beispielsweise die tagliche halbstiindige Katheterpflege
eines Kindes als nicht von StPEG umfasste Leistung beurteilt und ein urspriinglich
stattgebender Bescheid zum Nachteil des antragstellenden Schiilers abgedndert. Eine Praxis,
die nicht nur jeglichen Inklusionsbestrebungen zuwider lauft, sondern auch hinsichtlich der
Frage der Befangenheit der erkennenden Behdrde duBerst bedenklich erscheint.
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Ebenso de facto weiterhin ungeklart ist die Frage der Finanzierung von erforderlicher
Assistenz bei Schulveranstaltungen auRerhalb der Unterrichtsstatten, wie Ausfligen,
Exkursionen, Wandertagen, Austauschprogrammen, Sprachreisen etc. Hier sind
Schiiler/innen bzw. deren Eltern in vielen Fillen gezwungen, die Unterstltzung aus
unterschiedlichen ,, Topfen“ zusammen zu sammeln und letztlich meist auch mit erheblichen
Zusatzkosten konfrontiert, die fiir nicht behinderte Kinder und Jugendliche nicht anfallen.

Es sollte daher wenigstens im Zustandigkeitsbereich des Landes eine mdglichst einfache und
klare Regelung fiur Leistungsanspriiche behinderter Schiler/innen getroffen werden, die
ihnen die gleichberechtigte Teilhabe am Unterricht und schulischen Programmen in- und
aulerhalb der Bildungsstatten gewahrleistet.

» Es wird daher neuerlich angeregt, einen individuellen und bedarfsdeckenden
Rechtsanspruch fiir samtliche iiber den sonderpadagogischen Forderbedarf
hinausgehende Assistenzleistungen, die Kindern mit Behinderungen einen
gleichberechtigten und inklusiven Regelschulbesuch ermoglichen,
zusammenfassend in einer Gesetzesmaterie zu regeln und die Zustidndigkeit dafiir
beim Bildungsressort anzusiedeln.

11. Problemfeld Arbeit

Die insgesamt schwierige Situation am Arbeitsmarkt wirkt sich naturgemaR auch auf
Menschen mit Behinderungen aus. Es wurden zwar in letzter Zeit auf Bundesebene einige
unternehmer/innenfreundliche Anderungen, wie das Einsetzen des besonderen
Kindigungsschutzes fiir beglinstigt behinderte Personen erst 4 Jahre nach Tatigkeitsbeginn,
vorgenommen, dies hatte aber — wie von der Anwaltschaft bereits vorab beflirchtet — keinen
merkbar positiven Effekt auf die Einstellungs- bzw. Arbeitslosenquote.

Dies gilt leider auch fiir die Steiermark. Wahrend noch 2011 entgegen dem bundesweiten
Trend die Arbeitslosigkeit unter behinderten Dienstnehmer/innen ricklaufig war, ist sie
2012, wenn auch in geringerem Ausmal als dem besorgniserregend hohen nationalen
Durchschnitt, so dennoch deutlich gestiegen. Der Riickgang 2011 war um mehr als die Halfte
geringer als der landesweite Durchschnitt, der Anstieg lag aber nur geringfiligig unter der
allgemeinen Zunahme der Arbeitslosenquote, sodass insgesamt fiir Menschen mit
Behinderung, bei ohnehin schlechterer Ausgangslage eine weitere negative Entwicklung
auch in unserem Bundesland festzustellen ist.
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Das ist auch an der nach wie vor &uBerst geringeren Erflllungsquote der
einstellungspflichtigen Dienstgeber/innen nach dem Behinderteneinstellungsgesetz (je 25
Mitarbeiter/innen ist mindestens eine beglinstigt behinderte Person einzustellen) in der
Steiermark von nur 26% zu sehen. Drei Viertel der verpflichteten Betriebe bezahlen
stattdessen die, von der Anwaltschaft seit jeher als wesentlich zu gering angesehene,
Ausgleichstaxe von EUR 232,-- bis EUR 345,--/Monat.

Arbeitslosigkeit - Arbeitslosigkeit -
allgemein behinderte Personen

+26,8%

+14,7%

+12,4%

+3,2% +3,1%

-5,9%

-10,9% -7,0%
2008 2009 2010 2011 2012 2008 2009 2010 2011 2012
m Osterreich W Steiermark W Osterreich M Steiermark

Es ist davon auszugehen, dass die im Vergleich zu anderen Bundeslandern geringere
Auspragung dieser nachhaltig benachteiligenden Situation auch daran liegt, dass sich das
Land Steiermark auch an den Leistungen zur Eingliederung auf den sogenannten ersten
Arbeitsmarkt beteiligt.

Dies, aber insbesondere auch das oft unkoordinierte Vorgehen der Kostentrager, kritisierte
der Rechnungshof in seinem Bericht 2012/12 Uber die Sozialabteilung und die Landesstelle
des Bundessozialamtes. Dieser Kritik Rechnung tragend, ist eine Entflechtung und klare
Zustandigkeitsverteilung sowie ein kooperatives und geplantes Vorgehen von Landes- und
Bundesbehorden, wie auch im Bereich der Finanzierung von Hilfsmitteln erforderlich, wobei
aber allergroRtes Augenmerk darauf zu legen ist, dass damit weder fiir die einzelne Person
noch allgemein eine Schlechterstellung gegeniliber dem derzeitigen Stand verbunden ist.

» Es wird daher - dem Bericht des Rechnungshofes folgend - angeregt, bei
MaBnahmen zur (Wieder)Eingliederung behinderter Personen auf den ,1.
Arbeitsmarkt”, ein  dauerhaft koordiniertes  Vorgehen mit klaren
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Zustdindigkeitsregeln fiir das Land Steiermark und die Kostentrager auf
Bundesebene sicher zu stellen und dabei samtliche bereits vorhandenen
individuellen Rechtsanspriiche abzusichern bzw. diese zur nachhaltigen
Verbesserung der Inklusion von Menschen mit Behinderungen auf dem
Arbeitsmarkt allgemein zu erweitern.

» Dies gilt auch fir den Bereich der Hilfsmittel, fiir den zum wiederholten Male die
Einrichtung eines ,,one-stop-shops” empfohlen wird.

Ebenso nach wie vor aufrecht ist die massiv diskriminierende Situation, dass Personen, die
nach dem ASVG als ,nicht erwerbsfahig” gelten und in Einrichtungen und/oder Betrieben
der Behindertenhilfe arbeiten lediglich unfallversichert sind. Trotz oft jahrzehntelanger
Beschaftigung konnen sie keine eigenen Anspriiche auf Pension, Arbeitslosenunterstiitzung
oder Krankenversicherung erwerben, sondern haben nur Anspruch auf ein monatliches
Taschengeld in der Hohe von aktuell EUR 59,-- sowie gegebenenfalls auf Lebensunterhalt
nach dem StBHG.

Selbst freiwillig geleistete hohere Zahlungen von Tragerorganisationen an Klient/innen
werden nach einem jlngsten einschlagigen Erkenntnis des Verwaltungsgerichtshofes in
voller Hohe auf den Lebensunterhalt angerechnet und damit auch eine betragsmaRig meist
ohnehin nur als Motivationsmittel und Zeichen der Anerkennung anzusehende
L»Arbeitspramie” zum Nachteil der behinderten Personen zur Ganze kompensiert.

» Es wird daher empfohlen, freiwillig geleistete Zahlungen von Trdgern der
Behindertenhilfe an Klient/innen, die in deren Einrichtungen und Betrieben titig
sind, von der Anrechnung beim Lebensunterhalt nach dem StBHG auszunehmen.

» Weitergehend wird dariiber hinaus erneut angeregt, eine vollstandige
sozialversicherungsrechtliche Anerkennung von Beschaftigungsverhaltnissen von
Klient/innen der Behindertenhilfe zu veranlassen. Im Falle der weiteren Untétigkeit
auf Bundesebene auch durch dementsprechende MaBnahmen vonseiten des
Landes Steiermark.
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12. Umgesetzte Empfehlungen der Anwaltschaft

12.1. Enthospitalisierung Schwanberg

Die von der Anwaltschaft gemeinsam mit der ,Achterbahn — Plattform fiir Menschen mit
psychischer Beeintrachtigung” nachdriicklich geforderte Herstellung einer adaquaten und
zeitgemaRen Betreuung und Beschaftigung der Bewohner/innen des LPH Schwanberg
fihrte erfreulicherweise zum Beschluss der Landesregierung, eine Enthospitalisierung
durchzufiihren, an deren Ende die ganzliche SchlieBung der Einrichtung steht. Dieses Projekt
befindet sich in der Umsetzungsphase und wird voraussichtlich 2015 zum Abschluss
kommen.

12.2. Selbstvertretungsinstitutionen in Arbeits- und Wohneinrichtungen

Nachdem die Anwaltschaft gemeinsam mit einem Selbstvertreter das Modell von
sogenannten Werkstattrat/innen in zahlreichen Workshops vorgestellt und den
Tragerinstitutionen die Einrichtung solcher Interessenvertretungen empfohlen hat, konnte in
weiterer Folge erreicht werden, dass dieses Instrumentarium der Mitbestimmung und -
gestaltung auch in den Leistungsbeschreibungen der LEVO als ein Qualitatskriterium
festgelegt wurde. Dies erfreulicherweise nicht nur im Bereich der Beschaftigung sondern
auch fur die betreuten Wohnformen der Behindertenhilfe.

12.3. Anspruchsberechtigung fiir Konventionsfliichtlinge

Nachdem die Anwaltschaft wiederholt mit dem Umstand konfrontiert war, dass Fliichtlinge
nach der Genfer Konvention wegen fehlender Bertlicksichtigung in der Aufzdhlung der
Anspruchsberechtigten nach dem StBHG trotz legalen Aufenthaltes in der Steiermark von
dessen Leistungen ausgeschlossen blieben, konnte eine Gesetzesanderung bewirkt werden,
die nunmehr auch dieser Bevolkerungsgruppe einen gleichberechtigten Leistungsbezug
ermoglicht.
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12.4. SchlieBung einer Liicke in der Krankenversicherung

Der Bezug von Lebensunterhalt aus dem StBHG und die Beschaftigung in einer Werkstatte
oder einem Betrieb der Behindertenhilfe ist nicht mit dem Erwerb einer
sozialversicherungsrechtlichen Absicherung verbunden (siehe oben Seite 21). Fiir Personen
die keine Mdglichkeit zur Mitversicherung in der Krankenversicherung hatten, bedeutete
dies, sich unter erheblichem finanziellem Aufwand selbst versichern zu miussen. Auf
Anregung der Anwaltschaft wurde fiir diese Personengruppe eine Anspruchsberechtigung im
StSHG vorgesehen.

12.5. Landesaktionsplan zur Umsetzung der UN-Behindertenrechtskonvention

Der Anregung der Anwaltschaft, auch auf Landesebene eine Umsetzungsplanung zur
Erflllung der Vorgaben der UN-Konvention Uber die Rechte von Menschen mit
Behinderungen vorzunehmen ist die Stmk. Landesregierung mit Beschluss vom 22.11.2012
nachgekommen.

In 54 inhaltlich und zeitlich detailliert ausformulierten MaRRnahmen, die auf 9 Leitlinien
basieren, sollen in einer ersten Phase bis 2014 von nominierten Verantwortlichen geleitete
Arbeitsgruppen - unter bestimmender Beteiligung von Expert/innen in eigener Sache -
konkret beschriebene Vorhaben umsetzen, die zum Teil auch langjahrigen Forderungen der
Anwaltschaft Rechnung tragen, wie z.B. die Etablierung einer umfassenden
Selbstvertretungsorganisation oder die Einrichtung eines Uberwachungsgremiums auf
Landesebene.

Anders als im Aktionsplan des Bundes, der weitestgehend von Absichtserklarungen und
vagen Zielvorstellungen gepragt ist, sind hier messbare Ziele und Umsetzungsfristen
vorgesehen, die ein vergleichsweise gutes Instrumentarium zur Uberpriifung des
Erfillungsgrades bieten. Die Steiermark ist auch das erste Bundesland, das auf regionaler
Ebene ein solches Vorhaben umsetzt, budgetar berlicksichtigt und daran auch alle Ressorts
des Landes sowie relevante Partner aus Bildung, Wirtschaft etc. gestaltend und
verantwortlich beteiligt.

Es muss hier aber auch klar festgestellt werden, dass das Land neben den bereits
bestehenden Leistungen fiir Menschen mit Behinderungen mit diesem Plan erst einen
ersten (weiteren) Schritt zu einer konsequenten Umsetzung der UN-BRK in der Steiermark
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gesetzt hat, dem nach der Phase 1 bis 2014 auch bei vollstandiger Erfiillung der
projektierten Ziele jedenfalls noch weitere folgen werden miissen. Dies macht auch die
ohnehin nur sehr komprimierte und notwendigerweise unvollstindige Darstellung der
nach wie vor zahireich vorhandenen Problemlagen im gegenstindlichen Tatigkeitsbericht
deutlich.
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